
Справка по результатам опроса родителей ( законных представителей) 

воспитанников школы- интернат о качестве предоставляемых услуг от 21.12.21 

 

Цель: Выявление степени удовлетворенности родителей (законных представителей) 

качеством предоставляемых услуг. 

(сравнительная база за 3учебных года) 

Удовлетворенность родителей уровнем преподавания в школе-интернате 

 

Удовлетворенность родителей материально-техническим оснащением образовательного 

процесса 

 

 

 

98% 100% 100% 

2% 0% 0% 
0% 

20% 

40% 

60% 

80% 

100% 

120% 

2019-2020 уч.г. 2020-2021 уч.г. 2021-2022уч.г. 

Удовлетворены 

Не удовлетворены 

97% 98% 98% 

3% 2% 2% 

0% 

20% 

40% 

60% 

80% 

100% 

120% 

2019-2020 уч.г. 2020-2021 уч.г. 2021-2022уч.г. 

Удовлетворены 

Не удовлетворены 



Удовлетворенность родителей качеством питания в школе-интернате 

 

 

Удовлетворенность родителей организацией воспитательного процесса и режимом работы 

учреждения 
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Удовлетворенность родителей психологическим климатом в школе-интернате 

 

Удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных услуг 

 

Анализ динамики отзывов родителей за 3 года показал, что по некоторым показателям 

выросло положительное отношение родителей к организации учебно - воспитательному 

процессу. В том числе: 

1. Удовлетворенность родителей организацией воспитательного процесса и режимом 

работы учреждения 4% 

2. Удовлетворенность родителей психологическим климатом в школе-интернате 1% 

 

 

Исполнитель:  педагог-психолог                                                                    Анацкая Ю.В. 
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